


สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนต าบล ดอนรัก 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 

ค่า
เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

ภารกิจที่ 1 การบ ารุงรักษาถนน 
 

1. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวมของ
ถนนในความรับผิดชอบของ 
อบต. ท่ีลงทะเบียนทางหลวง
ทอ้งถิ่นแลว้ และไดรั้บการ
บ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใช้
งานไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 2 การบ ารุงรักษาสะพาน 
 

2. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวมของ
สะพานท่ีไดรั้บการบ ารุงรักษา
ให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 3 สัญญาณไฟจราจร และไฟส่องสว่าง 
 

3. ร้อยละของสัญญาณไฟ
จราจรในความรับผิดชอบใน
เขตทางของ อบต. ท่ีช ารุด
เสียหายและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพใช้
งานไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
4. ร้อยละของไฟส่องสว่างใน
ความรับผิดชอบในเขตทางของ 
อบต. ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพ
ใชง้านไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 4 คลอง ล าธาร แหล่งน ้า และระบบสูบน ้า 
 

5. ร้อยละของจ านวนสายทาง
คลองและล าธารสาธารณะ

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  



ระบายน ้าในความรับผิดชอบ
ของ อบต. ท่ีไดรั้บการดูแล
รักษาให้น ้าสามารถไหลผา่น
ไดป้กติไม่ติดขดั 

 
6. ร้อยละของจ านวนแหล่งน ้า
สาธารณะ พ้ืนท่ีพกัน ้าหรือแกม้
ลิงในความรับผิดชอบของ 
อบต. ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ี
ใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
7. ร้อยละของจ านวนระบบ
สูบน ้า เคร่ืองสูบน ้า ท่ีอยูใ่น
ความรับผิดชอบของ อบต. ท่ี
ช ารุดเสียหายและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใช้
งานไดป้กติ 

90 1 10 1000 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
8. ร้อยละของจ านวนคลองส่ง
น ้าท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ 
อบต. ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ี
ใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 5 ระบบประปา 
 

9. ร้อยละของระบบการผลิต
น ้าประปาของ อบต. ท่ีช ารุด
เสียหายและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใช้
งานไดป้กติ 

95 1 10 1000 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

  

ภารกิจที่ 6 ด้านผังเมือง  
 

10. อบต. มีการจดัท าหรือ
สนบัสนุนการจดัท าผงัเมือง
เพื่อให้มีแผนผงันโยบายและผงั
เมืองรวม (จงัหวดั/เมือง/
ชุมชน) เป็นกรอบในการ
พฒันาทอ้งถิ่น 

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  



 
11. อบต. มีการควบคุมการ
ใชป้ระโยชน์ท่ีดินและการ
พฒันาให้เป็นไปตามผงัเมือง
รวม (จงัหวดั/เมือง/ชุมชน) 

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

ภารกิจที่ 7 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
 

12. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุมี
ปัญหาดา้นสุขภาพและป่วยติด
เตียงท่ีไดรั้บการดูแลดา้น
สุขภาพจาก อบต. เมื่อเทียบกบั
กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้น
สุขภาพและป่วยติดเตียง
ทั้งหมดในพ้ืนท่ี 

80 30 30 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
13. อบต. มีการส่งนกับริบาล
ชุมชนเขา้ร่วมอบรมกบั
กระทรวงสาธารณสุขหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

 
14. ร้อยละของจ านวน
ผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนเขตพ้ืนท่ี 
อบต. 

100 524 149 28.44 การพฒันาใน
อนาคต  

 
15. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุเขา้
ร่วมกิจกรรม/ชมรม/สมาคม/
ศูนยบ์ริการทางสังคม/โรงเรียน
ผูสู้งอาย ุท่ี อบต. ใหก้าร
สนบัสนุน 

50 594 - - ไม่ได้
ด าเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ภารกิจที่ 8 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการ 
 

16. ร้อยละของผูพิ้การท่ี
ไดรั้บการขึ้นทะเบียนตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
2550 และไดรั้บการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพคนพิการ
จาก อบต. 

100 149 149 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  



 
17. ร้อยละของผูพิ้การยากไร้
ท่ีอยูใ่นภาวะพึ่งพิงท่ี อบต. เขา้
ไปช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ
ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ให้เขา้ไปด าเนินการ 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  

ภารกิจที่ 9 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ติดเช้ือ ผู้ป่วยเอดส์ 
 

18. ร้อยละของผูติ้ดเช้ือ/
ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ภารกิจที่ 10 การสาธารณสุขมูลฐาน 
 

19. ร้อยละของสัตวไ์ดรั้บการ
ส ารวจ ขึ้นทะเบียนสัตวแ์ละฉีด
วคัซีนสุนขับา้ตามโครงการ
สัตวป์ลอดโรคคนปลอดภยั 
จากโรคพิษสุนขับา้ฯ 

100 477 518 108.6 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  

ภารกิจที่ 11 การพัฒนาการศึกษา 
 

20.ร้อยละของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เลก็ในสังกดั อบต. ท่ีผา่นการ
ประเมินมาตรฐานของกรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ่น 

90 1 1 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
21. ร้อยละของเด็กในศูนย์
พฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/
ประถมศึกษาของรัฐท่ีไดรั้บ
อาหารเสริม (นม) ครบถว้น 

100 55 523 950.91 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
22. ร้อยละของเด็กในศูนย์
พฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/
ประถมศึกษา ของรัฐท่ีไดรั้บ
อาหารกลางวนัท่ีมีคุณค่า ทาง
โภชนาการครบถว้น 

100 55 523 950.91 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
23. ร้อยละของเด็กดอ้ย
โอกาส เด็กยากจนท่ีไดรั้บการ
สนบัสนุนดา้นการศึกษาและ
ดา้นการเงินจาก อบต. เทียบกบั

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  



เด็กดอ้ยโอกาสเด็กยากจน
ทั้งหมดในพ้ืนท่ี 

  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  

ภารกิจที่ 12 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

24. อบต. มีการจดัท าแผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
ประเภทส าคญัท่ีเกิดขึ้นใน
พ้ืนท่ี 

1 1 2 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
25. ร้อยละของจ านวน
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือน (อปพร.) ท่ี อบต. 
สนบัสนุนให้จดัตั้งขึ้นมี
สัดส่วนร้อยละ 2 ต่อ
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

2 5696 60 1.05 การพฒันาใน
อนาคต  

  

ภารกิจที่ 13 การจัดการความขัดแย้ง 
 

26. อบต. จดัให้มีศูนยรั์บ
เร่ืองราวร้องทุกขห์รือศูนยไ์กล่
เกลี่ยขอ้พิพาทหรือศูนย์
ยติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการ
ประชาชนศูนยด์ ารงธรรม ศูนย ์
one stop service หรือ
จากช่องทางส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ 
ฯลฯ ท่ี อบต. จดัให้ม ี

1 1 - - ไม่ได้
ด าเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 
27. ร้อยละของจ านวน
เร่ืองราวร้องทุกขข์อง
ประชาชนจากศูนยรั์บเร่ืองราว
ร้องทุกขห์รือศูนยไ์กล่เกลี่ยขอ้
พิพาทหรือศูนยย์ติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริการประชาชนศูนย์
ด ารงธรรม ศูนย ์one stop 

service หรือจากช่องทาง
ส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ ฯลฯ ท่ี
ไดรั้บการให้ความช่วยเหลือ
จาก อบต. 

80 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

  



ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  

ภารกิจที่ 14 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
 

28. อบต. มีการสนบัสนุน
งบประมาณ หรือสนบัสนุน 
อ่ืน ๆ ให้แกก่ลุ่มอาชีพกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มการ
ท่องเท่ียว ฯลฯ เพื่อพฒันา
ประสิทธิภาพการแปรรูปตลาด 
เป็นตน้ 

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
29. อบต. มีโครงการ/
กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริม
อาชีพ (เกษตรกรรม ประมง 
ปศุสัตว ์หรืออาชีพใหม่ ฯลฯ) 

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
30. อบต. จดัให้มีหรือ
ส่งเสริม ศูนยแ์สดงสินคา้
ชุมชน ศูนยจ์ าหน่ายสินคา้ 
ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคน
เดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดน ้า 
ตลาดเก่า ฯลฯ  

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
31. โครงการ/กิจกรรมของ 
อบต. เก่ียวกบัการพฒันา หรือ
ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเส่ือม
โทรมให้มีสภาพท่ีเหมาะสมต่อ
การท่องเท่ียว  

1 1 - - ไม่ได้
ด าเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ  
 

32. โครงการ/กิจกรรมของ 
อบต. เพื่อกระตุน้ หรือส่งเสริม
การท่องเท่ียว และการให้
ความรู้เก่ียวกบัประวติั ความ
เป็นมาของแหล่งท่องเท่ียว 

1 1 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 
33. โครงการ/กิจกรรมของ 
อบต. ในการให้ค าปรึกษาและ
สนบัสนุนการจดัตั้งกลุ่มอาชีพ 
กลุ่มเกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ 
เพื่อส่งเสริมอาชีพหรือการ
สร้างงาน 

1 1 3 300 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
34. โครงการ/กิจกรรมของ 
อบต. ในการให้ค าปรึกษาทั้งท่ี 

1 1 - - ไม่ได้
ด าเนินการ 



อบต. และช่องทางส่ือออนไลน์
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการขอ
ใบอนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์
หรือการส่งเสริมการลงทุนใน
พ้ืนท่ี 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญา
ชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ภารกิจที่ 15 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

35. ร้อยละของปริมาณขยะ
มูลฝอยท่ีถูกก าจดัอยา่งถูก
สุขลกัษณะ 

90 244512 244512 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 
36. โครงการ/กิจกรรมในการ
อนุรักษแ์ละดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม การก าจดัน ้าเสีย 
และฝุ่ น PM 2.5 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ภารกิจที่ 16 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
 

37. โครงการ/กิจกรรมของ 
อบต. ในการส่งเสริมหรือ
อนุรักษศ์ิลปะ วฒันธรรม 
ประเพณีทอ้งถิ่น ภูมิปัญญา
ชาวบา้น และโบราณสถาน 

3 3 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

   

  
 

 



สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบล ดอนรัก 

ค าถาม 
พอใจ ปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

1. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการพฒันาหรือการบ ารุงรักษา
ถนนของ อบต.  45 90% 5 10% 

2. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพหรือความปลอดภยัของ
สะพานท่ีดูแลโดย อบต. 45 90% 5 10% 

3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพหรือความเพียงพอของ
สัญญาณไฟจราจรในเขตทาง อบต. 

45 90% 5 10% 

4. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพหรือความเพียงพอไฟ
ส่องสว่าง ในเขตทาง อบต. 

48 96% 2 4% 

5. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการบ ารุงรักษาสาย
ทางคลองและล าธารสาธารณะระบายน ้ าในความรับผิดชอบของ 
อบต. ท่ีไดรั้บการดูแลรักษาให้น ้าสามารถ ไหลผา่นไดป้กติไม่ติดขดั 

49 98% 1 2% 

6. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการบ ารุงรักษาแหล่ง
น ้าสาธารณะ พ้ืนท่ีพกัน ้า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ อบต. ท่ี
ช ารุดเสียหายและไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

45 90% 5 10% 

7. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการบ ารุงรักษาระบบ
สูบน ้า เคร่ืองสูบน ้า ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ท่ีช ารุด
เสียหายและไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

44 88% 6 12% 

8. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการบ ารุงรักษาคลอง
ส่งน ้าท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

48 96% 2 4% 

9. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการบ ารุงรักษาระบบ
การผลิตน ้าประปาของ อบต. ท่ีช ารุดเสียหายและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

40 80% 10 20% 

ด้านผังเมือง 

10. ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการจดัท า หรือสนบัสนุน
การจดัท าผงัเมือง เพื่อให้มีแผนผงั นโยบาย และ ผงัเมืองรวม 
(จงัหวดั/เมือง/ชุมชน) เป็นกรอบในการพฒันาทอ้งถิ่น 

25 50% 25 50% 

11. ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการควบคุมการใช้
ประโยชน์ท่ีดินและการพฒันาให้เป็นไปตามผงัเมืองรวม (จงัหวดั/
เมือง/ชุมชน) 

25 50% 25 50% 

ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  



12. ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพ และป่วยติด
เตียงต่อการไดรั้บการดูแลดา้นสุขภาพจาก อบต. 

100 100% 0 0% 

13. ความพึงพอใจของนกับริบาลชุมชน ท่ี อบต. มีการส่ง เขา้ร่วม
อบรมกบักระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

50 50% 50 50% 

14. ความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการไดรั้บบริการสงเคราะห์เบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอายใุนเขตพ้ืนท่ี อบต. 

500 100% 0 0% 

15. ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุเขา้ร่วมกิจกรรม/ชมรม/สมาคม/
ศูนยบ์ริการทางสังคม/โรงเรียนผูสู้งอาย ุท่ี อบต.ใหก้ารสนบัสนุน 

500 100% 0 0% 

16. ความพึงพอใจของผูพิ้การท่ีไดรั้บการขึ้นทะเบียนตาม พ.ร.บ. 
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ท่ีไดรั้บการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพคนพิการจาก อบต. 

500 100% 0 0% 

17. ความพึงพอใจของผูพิ้การยากไร้ท่ีพ่ึงพิงท่ี อบต. เขา้ไป
ช่วยเหลือสนบัสนุนหรือประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เขา้ไป
ด าเนินการ 

100 100% 0 0% 

18. ความพึงพอใจของผูติ้ดเช้ือ/ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บการสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์จาก อบต. 

100 100% 0 0% 

19. ความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการส ารวจสัตว ์ขึ้น
ทะเบียนสัตว ์และฉีดวคัซีนสุนขับา้ตามโครงการสัตวป์ลอดโรค คน
ปลอดภยั จากโรคพิษสุนขับา้ฯ จาก อบต. 

350 100% 0 0% 

ด้านการศึกษา 

20. ความพึงพอใจของเด็กและผูป้กครองต่อการให้บริการศูนย์
พฒันาเด็กเลก็ในสังกดั อบต. ท่ีผา่นการประเมินมาตรฐานของกรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ่น 

100 100% 0 0% 

21. ความพึงพอใจของเด็กและผูป้กครองต่อการให้บริการเด็กใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/ประถมศึกษาของรัฐท่ีไดรั้บอาหารเสริม 
(นม) ครบถว้น จาก อบต. 

60 100% 0 0% 

22. ความพึงพอใจของเด็กและผูป้กครองต่อการให้บริการในศูนย์
พฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/ประถมศึกษา ของรัฐท่ีไดรั้บอาหารกลางวนัท่ี
มีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้น จาก อบต. 

60 100% 0 0% 

23. ความพึงพอใจของเด็กดอ้ยโอกาส และเด็กยากจนท่ีไดรั้บการ
สนบัสนุนดา้นการศึกษา และดา้นการเงินจาก อบต.  100 100% 0 0% 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

24. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพหรือความปลอดภยัใน
การด าเนินการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของ อบต. 95 95% 5 5% 

25. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการยติุเร่ืองราวร้อง
ทุกขข์องประชาชนจากศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข์ หรือศูนยไ์กล่เกลี่ย 100 100% 0 0% 



ขอ้พิพาทหรือศูนยย์ุติธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์ ารง
ธรรม ศูนย ์one stop service หรือจากช่องทางส่ือออนไลน์
อ่ืน ๆ ฯลฯ ท่ีไดรั้บการให้ความช่วยเหลือจาก อบต. 

ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจและชุมชน 

26. ความพึงพอใจของประชาชนในการสนบัสนุนงบประมาณ หรือ
สนบัสนุน อ่ืน ๆ ใหแ้ก่กลุ่มอาชีพ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มการ
ท่องเท่ียว ฯลฯ เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการแปรรูปตลาด ของ อบต. 

100 100% 0 0% 

27. ความพึงพอใจของประชาชนต่อโครงการ/กิจกรรมเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมอาชีพ (เกษตรกรรม ประมง ปศุสัตว ์หรืออาชีพใหม่ ฯลฯ) ท่ี 
อบต. ไดด้ าเนินการ 

100 100% 0 0% 

28. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดัให้มีหรือส่งเสริม ศูนย์
แสดงสินคา้ชุมชน ศูนยจ์ าหน่ายสินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคน
เดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดน ้า ตลาดเก่า ฯลฯ ของ อบต. 

50 50% 50 50% 

29. ความพึงพอใจของประชาชนต่อโครงการ/กิจกรรมของ อบต. 
เก่ียวกบัการพฒันา หรือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมให้มีสภาพท่ี
เหมาะสมต่อการท่องเท่ียว 

50 50% 50 50% 

30. ความพึงพอใจของประชาชนต่อโครงการ/กิจกรรมของ อบต. 
เพื่อกระตุน้ หรือส่งเสริมการท่องเท่ียว และการใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ประวติัความเป็นมาของแหล่งท่องเท่ียว 

50 50% 50 50% 

31. ความพึงพอใจของประชาชนในการให้ค าปรึกษาและสนบัสนุน
การจดัตั้งกลุ่มอาชีพ กลุ่มเกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมอาชีพ
หรือการสร้างงาน ของ อบต. 

65 100% 0 0% 

32. ความพึงพอใจของประชาชนในการให้ค าปรึกษาทั้งท่ี อบต. 
และช่องทางส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เก่ียวกบัการ ขอใบอนุญาตจด
ทะเบียนพาณิชยห์รือการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนท่ี 

80 80% 20 20% 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

33. ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพในการก าจดัขยะมูล
ฝอยท่ีถูกสุขลกัษณะของ อบต. 

350 100% 0 0% 

34. ความพึงพอใจของประชาชนต่อโครงการ/กิจกรรมในการ
อนุรักษแ์ละดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การก าจดั
น ้าเสีย และฝุ่น PM 2.5 ของ อบต. 

30 100% 0 0% 

ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 

35. ความพึงพอใจของประชาชนต่อโครงการ/กิจกรรมของ อบต. 
ในการส่งเสริมหรืออนุรักษศ์ิลปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ่น ภูมิ
ปัญญาชาวบา้น และโบราณสถาน 

50 50% 50 50% 
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