
บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สำนักงานปลัด       องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก                . 

ที่    ปน 72801  /     วันที ่  30  พฤศจิกายน  2566         . 

เร่ือง  รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ .  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  (เพ่ือใชเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน     . 

          หนวยงาน ประจำป พ.ศ.2567)                                                                                 .                                                          

เรียน นายกองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก            

เรื่องเดิม 

          ตามท่ี องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ไดเขารวมประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินการของหนวยงานภาครัฐประจำป พ.ศ.2566 ซ่ึงกำหนดใหทุกหนวยงานเก็บรวบรวมขอมูล 3 ดาน
ดวยกัน คือ  เก็บรวบรวมขอมูลแบบ IIT  การเก็บรวบรวมขอมูลแบบ EIT และการเก็บรวบรวมขอมูลแบบ OIT 
โดยกลุมตัวอยางในการเก็บรวมรวมขอมูล มาจาก 3 กลุมตัวอยาง คือ ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอกและเว็บไซตของหนวยงาน โดยกำหนดคาเปาหมายใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินผาน
เกณฑ (95 คะแนนข้ึนไป ) ตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป นั้น  

  ขอเท็จจริง 
จากผลการผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีคะแนนภาพรวมหนวยงาน           
อยูในระดับ 97.32 ระดับผานดี การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส(ITA) ของ
องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีคะแนน 97.32 คะแนน อยูในระดับ  ผานดี ดังรายละเอียดตอไปนี้  

1.แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 98.86 คะแนน
2.แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี1 คะแนนรวม 93.43 คะแนน
3.แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี2 คะแนนรวม 90.93 คะแนน
4.แบ บ วั ด  OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment คะแน น รวม

100 คะแนน 
ขอพิจารณา 
จากผลคะแนนดังกลาว สำนักปลัดไดจัดทำรายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ 

ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 องคการบริหารสวนตำบล
ดอนรัก อำเภอหนองจิก จังหวัดปตตานี เพ่ือใชในการปรับปรุงและเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ.2567 ตอไป รายละเอียดตามเอกสารท่ีแนบมาพรอมนี้ 

    ลงชื่อ............................................... 
   (นางสาวญาณญา  เสาวิไล) 
         หวัหนาสำนักปลัด 
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ความเห็นของปลัดองคการบริหารสวนตำบล เห็นควรแจงทุกสวนทราบ และดำเนินการตาม 

ขอเสนอแนะ 

 
 

         ลงชื่อ............................................... 
                                           (นางสาวสุพิศ  ศรีอินทร) 

                                          ปลัดองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก 
 

 (  /   ) อนุมัติและใหดำเนินการ 
 (     ) ไมอนุมัติ เนื่องจาก......................................................................................................... 
   

  
 

     ลงชื่อ………………………………………. 
 (นายอับดุลเราะมัน เจะโวะ) 

นายกองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก 
 

 
 

 
 
ทราบ 

ผูอำนวยการกองคลัง 
ผูอำนวยการกองชาง 
ผูอำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิง่แวดลอม 
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก อำเภอหนองจิก จังหวัดปตตานี 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 

องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก 
อำเภอหนองจิก จังหวัดปตตานี 

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส(ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลดอนรัก 
มีคะแนน 97.32 คะแนน อยูในระดับ  ผานดี ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 98.86 คะแนน
2.แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี1 คะแนนรวม 93.43 คะแนน
3.แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี2 คะแนนรวม 90.93 คะแนน
4.แบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment คะแนนรวม 100 คะแนน
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รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

96.70 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียม
กัน มากนอยเพียงใด 

97.80 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

100.00 

I4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100.00 

I5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชนจากบุคคลอ่ืน ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือ
เปนการตอบแทน หรือไม 

100.00 

I6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชนแกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบ
แทนในอนาคต หรือไม 

100.00 

I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติ
หนาที่ มากนอยเพียงใด 

93.40 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 93.40 

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอย
เพียงใด 

97.80 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

I11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คา
วัสดุ อุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดราย
หนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 

98.90 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

98.90 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

98.90 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

100.00 
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ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ
ทุจริต มากนอยเพียงใด 

100.00 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอื้อ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากนอยเพียงใด 

98.90 

I21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

I23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยาง
สม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใช ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

93.33 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
 

100.00 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริงมาก
นอยเพียงใด 

100.00 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ี
ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

98.90 

I28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

98.90 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหนวยงาน ทานม่ันใจที่จะแจง ใหขอมูล หรือ
รองเรียนตอสวนงานท่ีเกี่ยวของได มากนอยเพียงใด 

100.00 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษ
อยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)  
และคะแนนที่ไดสวนที ่1 
 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย
เพียงใด 

91.84 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอย
เพียงใด 

94.94 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ 
มากนอยเพียงใด 

93.91 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ
กำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม 
คาปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

96.91 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม มากนอยเพียงใด 

93.88 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 92.84 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชน หรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

92.84 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน 
หรือการใหบริการหรือไม 

93.81 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
มากนอยเพียงใด 
 

92.84 

E10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวา มี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

93.81 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 92.84 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวาที่ผานมา มากนอย
เพียงใด 

92.88 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 93.81 

E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

91.81 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 92.84 

 
 
 
 



๕ 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ไดสวนที ่2 
 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย
เพียงใด 

90.10 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอย
เพียงใด 

93.40 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

E4 ในชวง 1ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100.00 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม มากนอยเพียงใด 

96.70 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 83.40 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชน หรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

80.00 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน 
หรือการใหบริการหรือไม 

90.00 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 
มากนอยเพียงใด 
 

80.00 

E10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวา มี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

90.00 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 90.10 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวาที่ผานมา มากนอย
เพียงใด 

90.10 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 100.00 

E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

93.40 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 86.70 

 
 
 
 



๖ 

 

รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 
Assessment และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

O1 โครงสราง 100.00 

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

O3 อำนาจหนาท่ี 100.00 

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

O5 ขอมูลการติดตอ 100.00 

O6 กฎหมายที่เก่ียวของ 100.00 

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

O8 Q&A 100.00 

O9 Social Network 100.00 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100.00 

O11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 

O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 
เดือน 

100.00 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 

O14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

O15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 

O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 

O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00 

O18 E–Service 100.00 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

O20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 



๗ 

 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 

O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 

O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100.00 

O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน 100.00 

O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 

O39 ระมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

O41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 
 
 
 



๘ 

 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

1) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะหกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
6) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
7) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
สวนที ่๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ

ประเมิน 
คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

1 กระบวนการ

ปฏิบติังานที�โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ 

IIT i1 96.70 ควรพัฒนาและปรับปรุงการ 
ดำเนินการ 

 
i2 97.80 
i3 100.00 
i4 100.00 
i5 100.00 
i6 100.00 

EIT e1 91.84 ควรรักษามาตรฐานไว 
e2 94.94 
e3 93.91 
e4 96.91 

e11 92.84 
e12 92.88 
e15 92.84 

OIT o11 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o12 100.00 

 

 

 

 



๙ 

 

องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก อำเภอหนองจิก หนวยงานมีผลการ ประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดีและ
บรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือ
ประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมาย
ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลัก
เพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 
97.32 คะแนนซึ่งในสวนของการทำงานมีเสียงสะทอนมายังหนวยงานดังนี ้

1.ผูบริหารและหัวหนาสวนราชการ ปฏิบัติยึดถือกฎระเบียบฯ ในการปฏิบัติงานและมุงเนน
ในการบริการประชาชน 

2.หนวยงานมีความโปรงใส ทำงานแลวสบายใจ 
3.หนวยงานคอนขางโปรงใส เนื่องจากผูบริหารตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบการทำงานได 
4.ผูบริหารและผูบังคับบัญชา ยึดระเบียบในการปฏิบัติงานและยึดประชาชนเปนหลัก 
5.ผูบริหารมีความโปรงใสในการทำงาน 
องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ควร

รักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ  

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานราย ประเด็นขอ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้

 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากขอคำถาม I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด  ซึ่งเปนประเด็นคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติ
หนาที ่คำถาม I1 อยูในระดับ 96.70 คะแนน  และ คำถาม I2 อยูในระดับ 97.80 คะแนน  ดังนี ้

i1  ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำดอนรัก ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) หรือคูมือ
การใหบริการ (อางอิงจาก o14) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปน
สื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป  

i2 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกไมเทาเทียมกัน  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรักควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใด
ภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชอง
ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o18) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก



๑๐ 

 

ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยละเอียด หรืออาจ
จัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธ
ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) หรือ
คูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสม  

e11 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา 
เจาหนาท่ียังไมมีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการใหบริการใหดีข้ึนกวาที่ผานมา  

ดังนั้น หนวยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและนำผลการสำรวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ (อางอิงจาก o17)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑ 

 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ
ประเมิน 

คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

2 การใหบริการและระบบ 
E-Service 

IIT i1 96.70 ควรรักษามาตรฐานไว   
i2 97.80 
i3 100.00 

EIT e1 91.84 ควรรักษามาตรฐานไว   
e2 94.94 
e3 93.91 
e5 93.88 

e11 92.84 
e12 92.88 
e13 93.81 
e14 91.81 

OIT o15 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o16 100.00 
o17 100.00 

 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการการ
ใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอคำถาม e14  หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขา
ไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนประเด็นคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน อยูในระดับ 91.81 คะแนน ดังนี้  

e14 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาที่ควร  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามี
สวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ
เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิง
จาก o30)  

 

 



๑๒ 

 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ
ประเมิน 

คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

  EIT e6 92.84 ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการ e7 92.84 

e8 93.81 
e9 92.84 

e10 93.81 
OIT o1 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 

ควรรักษามาตรฐานไวและ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ

การทำงานอยางตอเนื่อง 
 

o2 100.00 
o3 100.00 
o5 100.00 
O6 100.00 
07 100.00 
08 100.00 
o9 100.00 

o10 100.00 
 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ
ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากขอคำถาม e6 หนวยงาน
มีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนประเด็นคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร อยูในระดับ 92.84 คะแนน ดังนี้  

                   e6 และ e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็น
วาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรักควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

         e8 ประเด็น มีผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางรับฟงคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ  



๑๓ 

 

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ 
- สอบถามขอมูล และชองทางการรับฟงความคิดเห็นที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง (อางอิงจาก o8) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใช
งาน 

e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ
สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) ใหมีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9) เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  

e10 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน  

ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทาง
ออนไลน (อางอิงจาก o28) โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควร
เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๔ 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ
ประเมิน 

คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

4 กระบวนการกำกับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

IIT i19 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว   
i20 98.90 
i21 100.00 
i22 100.00 
i23 100.00 
i24 93.33 

  OIT o34 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o35 100.00 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ
กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอคำถาม i24 หนวยงานของทาน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนประเด็นคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัด การใชทรัพยสิน
ของทางราชการ อยูในระดับ 93.33 คะแนน ดังนี้  

i24  ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติที ่ถูกตองเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนำไปใชเพื่อนประโยชนสวนตัว  

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ(อางอิงจาก o14) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง
จิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานตอหนาที ่เพื ่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อางอิงจาก o39)  

 
 
 
 



๑๕ 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ

ประเมิน 
คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

5 กระบวนการสร  างความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

IIT i7 93.40 ควรรักษามาตรฐานไว 
i8 93.40 
i9 97.80 

i10 100.00 
i11 100.00 
i12 100.00 

OIT o11 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o12 100.00 
o13 100.00 
o19 100.00 
o20 100.00 
o21 100.00 
o22 100.00 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ  
สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางพิจารณาจากขอคำถาม i7 ทานทราบขอมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด ซึ่งเปนประเด็น
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 
อยูในระดับ 93.40 คะแนน ดังนี้  

i7  ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงาน
หรือของสวนงานที่รับผิดชอบ  

ดังนั้น หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณประจำป (อางอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจาย
งบประมาณประจำปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุป
ขอมูล หรืออินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ
อยางท่ัวถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, Facebook) หรือบอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน 

I8  ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ 
ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ (อางอิงจาก o11) หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o12) เพ่ือให
บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  



๑๖ 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ

ประเมิน 
คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

6 ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

IIT i13 98.90 ควรรักษามาตรฐานไว 
i14 98.90 
i15 98.90 
i16 100.00 
i17 100.00 
i18 100.00 
i27 98.90 

OIT o23 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o24 100.00 
o25 100.00 
o26 100.00 
o39 100.00 
o40 100.00 
o41 100.00 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ  
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากขอคำถาม i13 ทาน
ไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด ซึ่งเปน
ประเด็นคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดการใชอำนาจ     
อยูในระดับ 98.90 คะแนน ดังนี้  

i13  ประเด็น ผูบังคับบัญชามอบหมายงานยังขาดความเปนธรรม 
ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก ควรมอบหมายงานใหกับผูบังคับบัญชา

ดวยความเปนธรรม  

 

 

 

 

 

 



๑๗ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ

ประเมิน 
คำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรบัปรงุ/ รกัษาระดบั 

7 กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 

IIT i25 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว 
i26 100.00 
i28 98.90 
i29 100.00 
i30 100.00 

EIT e10 93.81  
e15 92.84 

OIT o27 100.00 ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอยางตอเนื่อง 

 

o28 100.00 
o29 100.00 
o31 100.00 
o32 100.00 
o33 100.00 
o34 100.00 
o35 100.00 
o36 100.00 
o37 100.00 
o38 100.00 
o42 100.00 
o43 100.00 

 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลดอนรัก  โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการ  
กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พิจารณาจากขอคำถาม หนวยงานมี
การปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใดซึ่งเปนประเด็นคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลดอนรัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน อยูในระดับ 92.84 คะแนน ดังนี้  
     e10  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน  
   ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทาง
ออนไลน (อางอิงจาก o28) โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควร
เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 



๑๘ 

 

e15  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาที่ควร  

ดังนั ้น หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36)        
ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก o38) 

 
 
 



๑๙ 

สวนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ  
ระยะเวลา 

 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

-จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคูมือการ
ใหบริการ  และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว
ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
ดึ งดู ดต อการรับ รู  เช น  แผ นพั บ  อิ น โฟกราฟ ก  ป าย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสมตอไป  
 

-นักทรัพยากรบุคคล 
/สำนักปลัด 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติ 
งานหรือการใหบริการที่กำหนด
ผูรับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา 
ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในให
รับทราบ 
3.เผยแพรจัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอ
ภายในหน วยงานทุ กชนิ ด   เชน 
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน
ช อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ห รื อ  จุ ด
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสมตอไป  
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

-สำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและนำผลการสำรวจฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองชาง 
-กองสาธารณสุข 
-กองการศึกษา 

-จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจใน
การใหบริการ ในรูปแบบตาง เชน 
แบบสอบถาม, QE CODE เปนตน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 



๒๐ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ  
ระยะเวลา 

 
2. การใหบริการและระบบ   
E-Service 

-เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาส
ให บุ คคลภายนอกเข ามามี ส วน รวมกับหน วย งาน ให
สาธารณชนรับทราบ  
 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองชาง 
-กองสาธารณสุข 
-กองการศึกษา 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำโครงการประชาคมเพื่ อ
รับทราบปญหาความตองการของ
ประชาชน 
2.เชิญบุคคลภายนอก ประชาชน
ทั่ ว ไป  เข าม า รั บ ท ร าบ ผ ล ก าร
ดำเนินงานของหนวยงาน 
3.เผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เชน เพจ ไลน  
เวปไซตของหนวยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ป ร ะช าสั ม พั น ธ เผ ย แ พ ร  
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

-จัดใหมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใช
งาน และเขาถึงไดงาย 
 

นักวิเคราะหนโยบาย/ 
สำนักปลัด 

1.ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวน  
2 .สื่ อสารขอมูลที่ มีความชัด เจน 
เข า ใจ ง ายผ าน เค รื อ ข าย สั งค ม
ออนไลน เชน Facebook Twitter 
หรือ Instagram  

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



๒๑ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

 
4. กระบวนการกำกับดูแล   
การใชทรัพยสินของราชการ 

-จัดทำแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว ในคู มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 
-ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง  
-สรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิด
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

-เจาพนักงานธุรการ/ 
สำนักปลัด 
เจาพนักงานพัสดุ/ 
-กองคลัง 

1.ประชุมเพื่อซักซอมการจัดทำคูมือ 
มาตรฐานการทำงาน 
2.เผยแพรประชาสัมพันธคูมือใน
ชองตางๆ 
3 .อ บ ร ม ให ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ
ผลประโยชนทับซอนใหกับบุคลากร
ของหนวยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง 

-จัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำปใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน  
 

ผูอำนวยการกองคลัง 
-กองคลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจาย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจาง 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

-จัดทำในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือ
อินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยางทั่วถึงผานชอง
ทางการสื่ อส ารต าง ๆ  เช น  ช อ งทางออน ไลน  (Line, 
Facebook) หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 

1.ประกาศเผยแพรแผนการใชจาย
งบประมาณณประจำทางเว็บไซต
หนวยงานหรือ สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



๒๒ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

 
 -จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย หรือมีสวนรวมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้ง เพื่อให
บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มี
ความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

-เจาพนักงานการเงิน
และบัญชี/กองคลัง 
-นักวิเคราะหนโยบาย/ 
-สำนักปลัด 

1 .จั ด ป ร ะ ชุ ม ก า ร จั ด ท ำ แ ผ น
ดำเนินงานโดยใหบุคลากรไดมีสวน
รวมในการจัดทำแผนดำเนินงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. ก ร ะบ ว น ก า รค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 
 

ควรมอบหมายงานใหกับผูบังคับบัญชาดวยความเปนธรรม  
 

-นักทรัพยากรบุคคล 
/สำนักปลัด 

-ปรับปรุงคำสั่งการมอบหมายการ
ปฏิบัติงานใหตรงกับตำแหนงและ
เปนปจจุบัน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

-จัดใหมีชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะ ชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
 

นักวิเคราะหนโยบาย/ 
สำนักปลัด 

-เผยแพรช อ งทางการรอ งเรียน
เจาหนาที่ของหนวยงานผานชองทาง
ออนไลนตางๆ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

-จัดใหมีการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตที่มุงเนน
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ  

-หัวหนาสำนักปลัด/
สำนักปลัด 

-ปรับปรุงแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจิตใหสอดคลองกับกิจกรรม 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

-จัดใหมีการรายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริต
ประจำปที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย  

-หัวหนาสำนักปลัด/
สำนักปลัด 

-รายงานผลใหประชาชนทราบผาน
ตามชองทางตางๆที่เกี่ยวของ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



๒๓ 

สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

๑. ขอจำกัดดานบุคลากร  ผูบริหาร เจาหนาที่  จำนวนบุคลากร ความรูทัศนคติความรับผิดชอบ 
๒. ขอจำกัดดานงบประมาณ งบประมาณมีไมเพียงพอ เนื่องจากมี สวนราชการจำนวน 5 กอง ภารกิจคอนขางมาก ตองตั้งงบประมาณภายใตขอจำกัด 
๓. ขอจำกัดดานเทคโนโลย ี บุคลากรยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลยี เนื่องจากระบบสารสนเทศที่หนวยงานตองใชมีหลายระบบ และมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา 
๔. ขอจำกัดดานสภาพพื้นที่ มีพื้นที่ติดตอเขตเมือง และมีบางพื้นที่เปนชนบท ทำใหสามารถในการพัฒนาแตกตางกัน 
๕. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่ เศรษฐกิจมีเพียงการทำชาวสวน ทำนา รับจางทั่วไป ไมมีอุตสาหกรรมหรือบริษัทขนาดใหญ  

 
 
 
 
 
 
 
 




